
Oyuncak-Eğer CE işareti taşıyan oyuncağın güvensiz olduğu düşünülüyorsa ne 
yapılmalıdır?  

Oyuncağın güvenliği 4703 sayılı Kanun, Piyasa Gözetim ve Denetimi Yönetmeliği ve 
Oyuncaklar Hakkında Yönetmeliğin kapsamına girer. Oyuncaklar Bakanlığımızın sorumluluk 
alanında olup, eğer tüketiciler oyuncakların güvenliğinden emin değiller ise Bakanlığımıza bir 
dilekçe ile veya Bakanlığın web sayfasında yer alan “Ürün güvenliği, şikayet ve ihbar 
formu”nu kullanarak başvurabilirler.Bakanlığımız yukarıda belirtilen yasal düzenlemeler 
çerçevesinde incelemeleri yapar ve ürünün güvensiz olmasının tespit edilmesi halinde gerekli 
yasal işlemleri başlatır.  
 

Oyuncak-Teknik dosyada neler olmalıdır?  

Üretici tarafından hazırlanan teknik dosya ürünün Oyuncak Yönetmeliğinin temel gereklerine 
uygun olduğunu kanıtlayan aşağıdaki belgeleri içermelidir: • Ürünün genel tanımı, 
planlanıyorsa varyantları • Ürünün fotoğrafı, • Dizayn çizimleri, planlama metodları ve 
parçalarının diagramları, • Yukarıda bahsedilen çizim ve diagramların anlaşılabilmesi için 
gerekli açıklamalar ve tanımlar, • Test raporları, • Oyuncağın hangi yaş grubuna hitap ettiği, 
tehlikeleri varsa nasıl korunulacağına dair ve oyuncağın bakımına dair bilgiler, • Toksisite 
raporları, • Kullanma talimatları, • Paketleme şekli ve etiketler, • Ürün onaylanmış kuruluş 
tarafından test edilmesi gerekiyorsa(B Modül)üretimine dair daha detaylı bilgileri ve Tip 
inceleme belgesini içermelidir,• Depolarının adresleri, • Üretici, onun yetkili temsilcisi veya 
ithalatçısının adresi  
 
 

Oyuncak-Zorunlu ibareler ve işaretler oyuncağa ne şekilde yerleştirilir?  

Oyuncağa veya ambalajına görülebilecek, kolayca okunabilecek ve silinemeyecek bir şekilde 
iliştirilir. Küçük oyuncak veya küçük parçalardan oluşan oyuncaklarda ise, bu bilgiler aynı 
şekilde ambalaja, etikete veya broşüre iliştirilir. Bu bilgilerin oyuncağa iliştirilemediği 
durumlarda tüketiciler, bu bilgileri saklamaları konusunda uyarılmalıdır.   
 
 

Oyuncakların etiket/ambalajları üzerinde hangi işaret ve ibarelerin bulunması 
zorunludur?  

- üreticinin veya ithalatçının adı ve/veya ticaret ünvanı ve/veya markası ve adresi,  

- CE işareti  

- kullanma talimatı ve yaş uyarısı  

- oyuncağa özel zorunlu uyarılar ve gerekçeleri    
 
 



Oyuncak üreticisiyim ,ürünümün üzerine CE işareti koymak için neler yapmalıyım?  

Oyuncak üreticisi olarak izleyeceğiniz yol ikiye ayrılmaktadır; A-Oyuncak ilgili standardları 
tam olarak karşıladığı zaman uygunluk test ve incelemesinin uygulamasının ve oyuncağın 
üzerine CE işaretinin yerleştirilmesinin sorumluluğu üreticiye aittir. Bu durumda üreticinin 
izleyeceği yol: Üretici ; 1-Ürünün uygunluğunu tayin etmek için akredite bir laboratuarda 
gerekli testlerini yaptırır. 2- Üretici ürünün üzerine CE işaretini iliştirir 3-Üretici ürününü 
piyasaya çıkarmadan önce aşağıdaki bilgileri içeren teknik dosyayı hazırlar. • Ürünün genel 
tanımı, planlanıyorsa varyantları • Ürünün fotoğrafı, • Dizayn çizimleri, planlama metodları 
ve parçalarının diagramları, • Yukarıda bahsedilen çizim ve diagramların anlaşılabilmesi için 
gerekli açıklamalar ve tanımlar, • Test raporları, • Oyuncağın hangi yaş grubuna hitap ettiği, 
tehlikeleri varsa nasıl korunulacağına dair ve oyuncağın bakımına dair bilgiler, • Toksisite 
raporları, • Kullanma talimatları, • Paketleme şekli ve etiketler, • Ürün onaylanmış kuruluş 
tarafından test edilmesi gerekiyorsa(B Modül)üretimine dair daha detaylı bilgiler içermelidir. 
• Depolarının adresleri, • Üretici, onun yetkili temsilcisi veya ithalatçısının adresi, B)İlgili 
standardlar oyuncağı tam veya kısmen karşılamadığı zaman ise üretici mutlaka onaylanmış 
kuruluşa gitmeli ve AT Tip incelemesi yaptırması gerekmektedir.  
 
 
 

Oyuncağın üzerindeki CE işaretinin anlamı; oyuncağın güvenli olduğumudur?  

CE İşareti, tüketiciye bir kalite güvencesi sağlamaz, yalnızca ürünün, asgari güvenlik 
koşullarına sahip olduğunu gösterir. CE İşareti, bir yandan tüketiciye ürünün güvenli olduğu 
bilgisini verirken, diğer taraftan, ticari açıdan, ürünlerin bir üye ülkeden diğerine dolaşımı 
sırasında bir çeşit pasaport işlevi görmektedir   
 

Oyuncak-Ürünümün oyuncak olup olmadığına nasıl karar verebilirim?  

Yönetmelikte oyuncak tanımında 14 yaşından küçük çocukların oyunlarında kullanılmak 
amacıyla tasarlanan ve imal edilen her türlü ürünler ve oyun araç ve gereçleri oyuncak olarak 
tanımlanmıştır.Ayrıca yönetmeliğin EK-1’inde oyuncak olarak kabul edilmeyen ürünlerin 
listesi verilmektedir   
 

Oyuncak-Balonlarda uyarı zorunluluğu var mıdır?  

Evet, Kauçuk balonların ambalajında “Dikkat Şişirilmemiş veya patlak balonlar, özellikle 
bebekler ve çocuklarda tıkanma veya boğulma tehlikesine sebep olabilir.” “Balonları 
yetişkinler şişirmeli ve sekiz (8) yaşından küçük çocukların balonla oynamaları izlenmelidir. 
Patlak balonlar hemen atılmalıdır.” uyarıları yer almalıdır.   
 

Oyuncak-Türkiye’de oyuncak ile ilgili yasal düzenlemeler nelerdir?  

-17.05.2002 tarih ve 24758 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Oyuncaklar Hakkında Yönetmelik 



-18.11.2003 tarih ve 25293 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Oyuncaklar Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına
Dair Yönetmelik  

-22.11.2006 tarih ve 26354 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan Oyuncaklar Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına 
Dair Yönetmelik  

-20.10.2005 tarih ve 25972 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan Oyuncak ve Çocuk Bakım Eşyalarındaki Phthalatlar 
Hakkında Tebliğ  

- 15.11.2003 tarih ve 25290 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan  

Oyuncaklar Hakkında Yönetmelik ile İlgili Uyumlaştırılmış Standardlara Dair Tebliğ 

-31.03.2006 tarih ve 26125 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Oyuncaklar Hakkında Yönetmelik ile İlgili Uyumlaştırılmış
Standardlara Dair Tebliğ’de Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ  

İlgili Oyuncak Standartları; 

TS 5217 EN 71-1, Oyuncak Güvenliği Bölüm 1: Mekanik ve Fiziksel Özellikler,  

TS 5218 EN 71-2, Oyuncak Güvenliği Bölüm 2: Alevlenebilirlik,  

TS 5219 EN 71-3, Oyuncak Güvenliği Bölüm 3: Bazı Elementlerin Göçü 

TS EN 71-4, Oyuncak Güvenliği Bölüm 4: Kimya ve İlgili Faaliyetler İçin Deney Setleri,  

TS EN 71-5, Oyuncak Güvenliği Bölüm 5: Deney Setleri Dışındaki Kimyasal Oyuncaklar (Setler),  

TS EN 71-6, Oyuncak Güvenliği Bölüm 6: Yaş Uyarı Etiketlemesi İçin Grafik Sembol,  

TS EN 71-7 Oyuncak Güvenliği Bölüm 7:Parmak Boyaları- Özellikler ve deney metotları.  

TS EN 71-8 Oyuncak Güvenliği Bölüm 8: Aile için ev içi ve ev dışı kullanılan salıncaklar kaydıraklar ve benzer aktivite 
oyuncaklar. 

TS EN 50088, Oyuncaklar- Elektrikli- Güvenlik Kuralları,  

TS EN 12227-1 Ev içi kullanım için çocuk oyuncak parkı-Bölüm1: Güvenlik kuralları 

TS EN 12227-2 Ev içi kullanım için çocuk oyuncak parkı-Bölüm2: Deney metotları 

TS EN 61558-2-7 Güç Transformatörlerinin, Güç Besleme Birimlerinin ve Benzerlerinin Güvenliği Bölüm 2-7: Oyuncak 
Transformatörleri İçin Özel Kurallar   
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